ATAN.°3

Na Fundacio Mata do Bussaco, no dia catorze do més de julho de dois mil e vinte e um,
pelas 10:30h, reuniu o jiri, constituido pelo Presidente Claudio Jorge Gomes de Matos,
1.2, Vogal Maria Noémia de Almeida Calado e 2.° Vogal, Ricardo Almeida Lopes, do
procedimento concursal para ocupagdo de um posto de trabalho de Gerente de Loja, em
regime de contrato individual de trabalho, por tempo indeterminado, a fim de
proceder, entre o mais, a aplicagdo do método de selecgdo “Entrevista de Avaliagéo de

Competéncias”

Presentes todos os vogais, foi pelo Presidente dado inicio a presente reunido.

Aplicacio do Método “Entrevista de Avaliacio de Competéncias”

Primeiramente, o juri procedeu a elaboragdo de um guido de perguntas, conexas com as
competéncias a avaliar, definidas na ata n.® 1, as quais se passam a transcrever:

- Venda-me, por favor, um artigo alusivo ao local onde encontramos (Cl1, C2, C3 e C4);

- Efetue, por favor, essa mesma venda em lingua inglesa (C1, C2, C3 e C4);

- E em francés (Cl, C2, C3 e C4),;

- Em espanhol (C1, C2, C3 e C4);

- Se tivermos que alargar a equipa de trabalho, ter alguém a ajudad-la na loja para a
parte das vendas, que competéncias é que essa pessoa deve ter e cOmoO € que seria

idealmente integrada na fungdo (C2, C4 e C5);
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] \ No caso de ser selecionada, quais os desafios que propde realizar para o sucesso deste

- negocio (C2, C4 e C5);
Procedeu-se, de seguida, a aplicagio do método.
A Entrevista compareceu a candidata Alda Maria Rosmaninho de Andrade, pelas 11:30h.

Por forma a garantir uma maior imparcialidade e transparéncia do presente procedimento,
foram elaboradas fichas individuais de avaliagdo, distribuidas a cada um dos membros do
juri, os quais, de forma auténoma e pessoal, atribuiram as suas classificagdes. O teor das
mencionadas fichas d4-se aqui por integralmente reproduzido, o qual faz parte integrante

da presente ata.

Nos termos da ata n° 1, sdo objecto de avaliagdo neste método as seguintes
competéncias:

Competéncia 1: Capacidade Técnica

Competéncia 2: Capacidade de Comunicagio

Competéncia 3: Dominio de Linguas

Competéncia 4: Capacidade de Lideranga

Competéncia 5: Relacionamento Interpessoal.

Na Capacidade_Técnica avaliar-se-4 0 modo como o candidato procura responder as

questdes colocadas e as solugdes que propde, se mobiliza, ou ndo, técnicas de vendas
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adequadas, se tem em conta 0s objetivos comerciais e se demonstra capacidade analitica ; \

de mercado.

Em que:

Elevado: Responde as questdes demonstrando dominio de técnicas comerciais,
da varios exemplos concretos das mesmas, revela consciéncia dos objetivos de vendas,
conhece e domina muito bem o tipo de produtos que ira vender.

Bom: Revela dominio das técnicas comerciais, d4 alguns exemplos concretos ¢/ou revela
boa consciéncia dos objetivos, conhece ¢ domina medianamente o tipo de produtos que
ira vender.

Suficiente: Revela algum dominio das técnicas comerciais, masndo da exemplos
concretos e/ou revela mediana consciéncia dos objetivos, conhece e
domina apenas suficientemente o tipo de produtos que ira vender.

Reduzidoe: Nio revela dominio das técnicas comerciais, nem ndo da exemplos concretos,
nio revela consciéncia dos objetivos, mas conhece suficientemente o tipo de produtos
que ira vender.

Insuficiente: N3o apresenta nenhuma das caracteristicas anteriores.

Na Capacidade de Comunicaciio analisar-se-4 a clareza, objetividade e a sequéncia

16gica do discurso usado, bem como a riqueza de vocabulario ¢ a transmisso clara de
pensamentos; avaliar-se-4 também a clareza na expressdo do raciocinio no didlogo ao

longo da entrevista, sem divagagdes ou afastamento do objeto do dialogo e das questoes

introduzidas pelo juri.



Em que:

Elevado: Responde as questdes colocadas com elevados niveis de objetividade, clareza ¢
pertinéncia.

Bom: Responde as questdes colocadas com bons niveis de objetividade, clareza e
pertinéncia.

Suficiente: Responde as questdes colocadas com razodveis niveis de objetividade,
clareza e pertinéncia.

Reduzido: Responde as questdes colocadas com reduzidos niveis de objetividade,
clareza e pertinéncia.

Insuficiente: Responde as questdes colocadas sem objetividade, clareza e pertinéncia.

No Dominio de Linguas sera avaliada a capacidade que o candidato demonstra em

manter uma conversagio nas linguas espanhola, francesa e inglesa, que sdo as linguas de

maior afluéncia na Fundag@o.

Em que:

Elevado: Responde as questdes colocadas com dominio em todas das linguas, mantem
uma conversagio fluida e sem evidenciar inseguranca.

Bom: Responde as questdes colocadas com dominio em apenas duas das linguas
ou, consegue falar as trés linguas, mas mantém uma conversacdo com algumas

imprecisoes.



Suficiente: Responde as questdes colocadas com dominio em apenas uma das linguas ou, :ﬂg'\

consegue falar as trés linguas, mas mantém uma conversa¢do com muitas imprecisdes e
inseguranga no discurso.
Reduzido: Responde as questdes colocadas com dominio em apenas uma das linguas ou,
consegue falar duas linguas, mas mantém uma conversagdo com muitas imprecisdes ¢
inseguranga no discurso.

Insuficiente: Nao revela qualquer dominio das linguas.

Na Capacidade de Lideranca analisar-se-4 a determinag¢do do discurso usado pelo

candidato, a proatividade, denotando capacidade de flexibilidade, cenarizagdo futura, de

forma correta e plausivel e se demonstra capacidade de trabalho sob pressio.

Em que:

Elevado: Revela elevado grau de proatividade, denotando elevada capacidade de
flexibilidade,  cenarizagdo  futura, de forma correta e  plausivel ¢
demonstra elevada capacidade de trabalho sob presséo.

Bom: Revela bom grau de proatividade, denotando boa capacidade de flexibilidade, de
cenarizacdo futura e demonstra boa capacidade de trabalho sob presséo.

Suficiente: Revela suficiente grau  de proatividade,  denotando  capacidade  de
flexibilidade, de cenarizag¢do futura e demonstra capacidade de trabalho sob pressio.
Reduzido: Revela reduzida proatividade, denotando pouca capacidade de flexibilidade,
de cenarizagdo futura e evidencia pouca capacidade de trabalho sob pressio.

Insuficiente: Nao revela qualquer dominio das caracteristicas anteriores.



No Relacionamento Interpessoal sera avaliada a capacidade para interagir com pessoas

em contextos profissionais e sociais distintos, tendo uma atitude facilitadora do

relacionamento e gerindo as dificuldades e eventuais conflitos de forma ajustada.

Em que:

Elevado: Revela elevado grau de interagdo com diversos membros do juri, tendo uma
atitude facilitadora do relacionamento ¢ adotando solugdes de gestdo de dificuldades e de
eventuais conflitos de forma ajustada.

Bom: Revela boa interagdo com diversos membros do juri, tendo uma atitude facilitadora
do relacionamento, mas evidencia poucas solugdes de gestdo de dificuldades e de
eventuais conflitos de forma ajustada.

Suficiente: Revela suficiente interagdo com diversos membros do juri, tendo uma
atitude pouco facilitadora do relacionamento e evidencia poucas solugles de gestao de
dificuldades e de eventuais conflitos de forma ajustada.

Reduzido: Revela pouca interagdo, tendo uma atitude introvertida no relacionamento e
ndo evidencia solugdes de gestio de dificuldades e de eventuais conflitos de forma
ajustada.

Insuficiente: Nao revela qualquer das carateristicas anteriores.

Os niveis de classificagdo enunciados tém as seguintes cotagbes: Elevado (20
valores),Bom (16 valores), Suficiente (12 valores), Reduzido (8 valores) e Insuficiente (4

valores).



Nos termos do disposto na ata n.° 1, de definicdo dos critérios, as classificagdes finais a
atribuir em cada um dos subfactores sera a que o juri considerar por unanimidade e, no
caso de mndo haver unanimidadeda classificacdo a atribuir, resultard da
média aritmética das pontuagdes atribuidas por cada membro nos subfactores em que nfo

exista unanimidade.

Deste modo, tendo presente as fichas individuais de avaliagdo de cada um dos membros

do jur, as classificagdes atribuidas a candidata Alda Maria Rosmaninho de Andrade

foram as seguintes.

Competéncia 1: Elevado (20 valores), por unanimidade;
Competéncia 2: Elevado (20 valores), por unanimidade;
Competéncia 3: Elevado (20 valores), por unanimidade;
Competéncia 4: Elevado (18,66 valores), por média ponderada;

Competéncia 5: Elevado (20 valores), por unanimidade;

A valoragéo final da candidata neste método resultara da aplicagio da formula:

EAC=C1+ C2+ C3+ C4+C5/ 5

Nesta conformidade, a classificacédo final é de 19,73 valores.

Apods a classificagdo da candidata, o juri procedeu & elaboragdo da lista intercalar de
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. ordenacgdo , a qual € a seguinte:

| Nome de Candidato Valoracio Final

Alda Maria Rosmaninho de | 19,73 valores

Andrade

Uma vez que o presente procedimento tem apenas uma candidata e que ndo houve
exclusdo da mesma no método de seleccdo aplicado, deliberou o juri proceder de
imediato a elaboracdo da lista de ordenagdo final, por razdes de eficiéncia e economia

procedimental.

Ordenacio final

De acordo com o disposto na ata n.° 1, a classificagdo final a atribuir aos candidatos sera
expressa numa escala de 0 (zero) a 20 (vinte) valores e tera que ser superior a 9,5 (nove

virgula cinco) valores, resultando da aplicagdo da seguinte féormula matematica:

CF = (0,6 x AC + 0,4 x EAC).



Assim:
Ordenagio Nome dos Candidatos AC EAC CF
1.0 ' Alda Maria Rosmaninho de Andrade | 17,60 19,73 18,45 valores
valores valores

|

Considerando que foi admitida e aprovada uma unica candidata, o jiri deliberou néo
proceder 3 audiéncia dos interessados, nos termos do disposto na al. ) do n.° 1 do art.
124.° do CPA, uma vez que os elementos constantes do procedimento conduzem a uma

decisido favoravel 3 mesma.

De seguida, o jiri deliberou afixar a lista intercalar da classificagdo obtida no método de
seleccio “Entrevista de Avaliagdo de Competéncias” na sede da Fundagdo Mata do
Bussaco e na sua pagina eletronica, para poder ser consultada, bem como, a lista de

ordenagio final do presente procedimento.

Deliberou ainda que a lista intercalar e de ordenagfo final sera também notificada a

candidata, por correio electrénico.

Por fim, deliberou o juri submeter a lista de ordenagdo final a aprovagdo junto do

Conselho Diretivo da Fundagao Mata do Bussaco.
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Nada mais havendo a tratar, o juri deu por encerrados os trabalhos.

Para constar se lavrou a presente ata, que depois de lida e achada conforme, vai ser

rubricada e assinada por todos os membros do juri presentes.

O Presidente do Juri
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